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Technosystems Chile, es una empresa dedicada a brindar
soluciones IT del mas alto nivel. Contamos con mas de 25 anos de
experiencia en el mercado nacional y mas de 10 ahos en
MercadoPublico.
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Nuestra Mision

Estamos orientados a colaborar con la gestion informatica vy
continuidad operativa de la infraestructura Tl, siendo un verdadero
Partner Tecnologico. Nuestros servicios estan disenados para
entregar soluciones de excelencia permitiendo procesos rentables,
innovacion tecnoldégica y respeto por nuestro entorno.
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Nuestro proposito fundamental es el ¢
consolidacion de nuestros cliente
equipo consolidado, maxima tecr
entregando un servicio con el m
clientes.
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Productos
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Equipos Portatiles

TABLET ‘ LAPTOP ULTRABOOK

Conectividad Rendimiento Portabilidad
Autonomia Sequridad Diseno
Disefiadas para aprovechar en Desarrolladas en funcion de Extremadamente delgadas,
forma productiva nuestro incrementar su productividad ligeras, elegantes y con toda
tiempo y disfrutar del mas a través de sus caracteristicas la potencia necesaria para
minimo detalle donde vaya de gestién y confiabilidad satisfacer sus necesidades
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Equipos de Escritorio
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MINI PC TOWER ALL IN ONE
Conectividad Rendimiento Diseno
Multimedia Almacenamiento Eficiencia
. Estaciones de trabajo Optimizando al maximo el
Ofrece un desempeiio q | I ! ! :
ensadas para alcanzar e
funcional en un tamano ultra P i P ] e€spacio pudiendo cumplir con
' rendimiento superior de la las exigencias actuales a
compacto para brindar un uso = ] )
i empresay la oficinaen través de su amplia gama de
mas eficaz de los recursos !
cuanto a soluciones IT disenos
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Nuestra Marca

Es a través de nuestra marca ARTEC® que ofrecemos soluciones
enfocadas principalmente a la PYME, tanto en computadores de
escritorio, Workstation y Servidores de alta gama, estableciéndose
como una respuesta totalmente competitiva frente a las grandes
marcas internacionales.

aktec a‘ttec

Computers Server
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attec

Marca desarrollada por Technosystems Chile.

Mas de 25 anos en el mercado nacional.
Marca inscrita en Instituto Nacional de Propiedad Industrial.

Parque instalado de mas de 400.000 equipos en el mercado.

Top 10 entre las marcas de Computadores en Convenio Marco.
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¢ Por qué attec® ?

Porque se usan mayoritariamente productos Intel® para sus principales componentes
centrales como placa madre y procesador.

Porque pone a disposicion del mercado los ultimos avances en tecnologia,
entregando una plataforma capaz de responder a los mas exigentes niveles de
estabilidad y operatividad que requieren sus negocios.

Por la flexibilidad en las configuraciones.

Garantia de 3 Anos. (Carry-In y OnSite)

'Ir TechnoSystems

Chile Ltda.



atec

| -

Desktop /

Confiables y productivas, las PC
son de gran ayuda para cualquier
equipo de IT. Estas maguinas son
ideales para su negocio u oficina,
estables y faciles de administrar.
Estaciones de trabajo del mas
alto rendimiento y totalmente
personalizables. Disefiadas,
probadas y certificadas con
aplicaciones profesionales.

atec

WorkStation

Destinada para satisfacer
necesidades de alto desempeno
tales como disefio en Autocad,
renderizacion grafica, edicion de
video, en general aplicaciones que
exigen mucho poder de
procesamiento de datos, video y
sonido. Rendimiento increible
configurable con procesadores
dobles opcionales y tarjetas de
graficos profesionales.
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aktec
NUC

Ofrece funciones increibles en
un paquete ultra pequeio. Es
una PC con uso eficiente de la
energia, totalmente funcional,
gue no solo da respuesta a sus
necesidades de desempeno:
ademas cabe en la palma de su
mano. Entrega mas rendimiento,
mas seguridad y mas
personalizacidon que nunca.
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En todas las soluciones recomendamos el uso
de software Microsoft Original

2 Office
Home & Business
2016

== Windows Server

: 2016
. gtandard
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Outsourcing Tecnologico
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Outsorcmg Tecnologico

Beneflcms

Desentenderse del problema computacional.

Disponer de continuidad operacional. Alternativas de agregar
equipamiento en modalidad SPARE de reemplazo.

Tomar ventajas tributarias, dado que el arriendo se
trata contablemente como un gasto.

Obsolescencia, problema que enfrenta la tecnologia computacional en
breves periodos de tiempo dejando al cliente con un parque de
magquinas en stock.
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Outsorcing Tecnologico

¢ Que se puede incluir en un contrato?

Provision de equipamiento: Camaras, PCs, Notebooks, AlO;
Impresoras, UPS, Networking, hasta Servidores de alta gama.

Mantencion: preventiva y correctiva de los equipos arrendados.

Servicio de soporte de instalacion y puesta en marcha.
Masterizacion y clonacion.

Migracion por estacion de trabajo.

Mesa de ayuda y soporte tecnico.
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Garantia extendida

Garantia estandar Ampliable

On site (7x24)

Carry in (5x8)

On site (5x8)
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Garantia Tecnica Directa

amiento sélo se usaran componentes nuevos y originales.

En caso que por motivos de tiempo y disponibilidad no se cuenten con los repuestos
originales, para priorizar la continuidad operacional de los equipos, se dispondra de
componentes de iguales o mayor rendimientos de manera provisoria, a la espera de los
definitivos, plazo que no superara los 15 dias habiles, informando la calidad del componente
provisorios antes de su instalacion.

Si partes y piezas de un equipamiento completo llega a presentar mas de 3 defectos que
hayan sido reportados a la Mesa de Ayuda de Technosystems, se procedera al cambio por
otro equipo de la misma marca, con iguales o superiores caracteristicas que el reemplazado.
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Service Level Agreement

Solicitud

Tiempo de respuesta

A A, . N oA

Respuesta (SLA)

1 hora habil como maximo, desde la recepcion de la
solicitud de atencion en la MDA local.

Tiempo para resolucion técnica presencial

2 horas habiles como maximo, desde la recepcion
de la solicitud de atencion en la MDA.

Tiempo de resolucidon remota

8 horas habiles, después de la recepcion de la
solicitud de atencion.

Tiempo para reemplazo de equipamiento

24 horas habiles, después de la notificacion de
remplazo al usuario.
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Mantenimiento & &

La solucién incorbora la mantencién PREVENTIVA Y CORRECTIVA, tanto de la parte fisica
como logica de la solucidon de las camaras.

El mantenimiento preventivo de camaras tiene una importancia estratégica: Nos permite
monitorear y evaluar cualquier posible fallo, caida o incidente antes de que éstos sucedan,
con la consecuente pérdida de datos o continuidad operacional de su compaiia.
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Mesa de Ayuda ¢° @)

® Nuestra MDA proporciona un unico punto de contacto para el Jefe
de Servicios Generales, Jefe de Seguridad, Jefe de Riesgos y Profesionales,
respondiendo a las consultas y problemas de operacion cotidiana.

® Brinda un apoyo inmediato en linea acerca de los problemas relacionados con el
hardware y deriva la llamada al soporte de segundo nivel cuando es requerido.

® Adicionalmente la mesa de ayuda coordina, registra y analiza tendencias de
situaciones que le permitan alcanzar altos niveles de calidad en |la atencion y
mejoras en los servicios.
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Mesa de Ayuda

CANALES

LINEA 600

SOLUCION
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Video Analitica




Garantia Tecnica Directa

-

Technosystems incorpora, de la mano de la marca Axis y Hikvision, una completa gama de
soluciones en Video IP, tanto para seguridad, como para analiticas que sirven a las distintas
gerencias. (Conteo de personas, reconocimiento facial, LPR, POS, entre otras).

Las camaras estdn preparadas para entornos exteriores e interiores, son perfectas para
video vigilancia discreta, tanto diurna como nocturna, en lugares expuesto como vigilancia
de ciudades, Municipalidades, Estadios, Aeropuertos, Estaciones de metro,
Establecimientos comerciales, Edificios de oficinas, Museos, Colegios y Campus
universitarios.

1r TechnoSystems

Chile Ltda.




Xﬁ@@@ P para S@
Analiticas: .’L

| @tmit de | per‘sn N\

SISTEMAS
DE VI DEO @@ cnmlent facial
VI G I LA N CIA ntqnfhc Clon de pa{{eﬁte

Y ANALITICO ?Issgésrénae..enat




()

Este tipo de soluciones ayuda a:

Crear un entorno de transportes mas seguro.

Reducir costos provocados por actos vandalicos.

Controlar mercancias y propiedades de forma eficiente.

Reducir el tiempo de respuesta ante incidentes.

Tomas decisiones adecuadas ante cualquier incidente.
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Los proyectos de Video Vigilancia

Pue ir de adaptaciones de sistema analégico a tecnologia IP, mediante

encoders, a proyectos llave en mano que incluyen:

® Levantamiento de requerimientos

® Analisis de planos, tipos de camaras, su alcance y su proposito.
@® Analisis de las instalaciones fisicas
® Implementaciones de cableado requerido por los dispositivos.
® Implementacion de rack de comunicaciones con:
Servidores de almacenamientos, respaldo de energia, switch de
comunicaciones.
@® Instalacion de camaras segun los objetivos planteados.

® Instalacion del software para estos objetivos.
® Pruebas de funcionamiento
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Datacenter
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NUEVOS PROCESADORES INTEL® XEON®

XEON'
BRONZE
inside”

Los procesadores Intel®
Xeon® Bronze cuenta con
desempeio optimizado
para pequefias empresas y
servidores de
almacenamiento basicos.

Nucleos de CPU: hasta 8
Configuraciones de zdcalo:
hasta 2
Memoria: hasta 1.5 TB

XEON’
SILVER
inside”

Intel® Xeon® Silver ofrecen el
desempeno y la seguridad
mejorados por hardware

necesarios para la
computacion, lared y el
almacenamiento del centro de
datos optimizado para
organizaciones de Tl medianas
y en desarrollo.

Nucleos de CPU: hasta 12
Configuraciones de zdcalo:
hasta 2
Memoria: hasta 1.5 TB

XEON’
GOLD
inside”

Intel® Xeon® Gold ofrecen alto
desempeiio, confiabilidad
avanzada y seguridad
mejorada por hardware
optimizados para centros de
datos exigentes, cargas de
trabajo de almacenamiento,
de red y de computacion en
nube hibrida.

Nucleos de CPU: hasta 22
Configuraciones de zocalo:
hasta 4
Memoria: hasta 6 TB

SCALABLE

XEON’
PLATINUM
inside”

Intel® Xeon® Platinum ofrecen el
mejor desempefio de la industria en
cuanto a cargas de trabajo en nube
hibridas y de misidn critica, analisis

en tiempo real, aprendizaje
automatico e inteligencia artificial,

con avances importantes en E/S,

memoria, almacenamiento y
tecnologias de red.

Nucleos de CPU: hasta 28
Configuraciones de zocalo: mas de
8
Memoria: hasta 12 TB
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Servers @ttec

Potenciados con Tecnologia

Preparados para soportar grandes cargas de trabajo
con alta eficiencia, el mayor ahorro energético y son
compatibles con la gran mayoria de sistemas

operativos vigentes.

RADIMATIGIUE

Se pueden dividir principalmente en base a la carga
que estos equipos pueden soportar.
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compatibles con la gran mayoria de
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Se pueden dividir principalmente en P

base a la carga que estos equipos

pueden soportar

SUPERMICR!

Servers
SuperWorkstation

dimiento superior para Multimedia, ingenieria y

aplicaciones cientificas — Sin sacrificar la capacidad

de actualizacion. Estas estaciones de trabajo
combinan la capacidad de visualizacion de GPUs
potentes y la potencia de calculo de alto

rendimiento en una unica estacion de trabajo

GPU Optimized DP Workstation

1

o

- High End DP Workstation
Compact DP Workstation
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attec servers
Mid Range

Orientados al soporte de aplicaciones y servicios
corporativos de mediano tamano. Se pueden clasterizar
varios equipos formando un gran nucleo de
procesamiento.

Los servicios generalmente soportados son: Correo, ERP,
Bases de datos,
Almacenamiento y Web.
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attec servers
High End
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Altamente sc zados empleados en aplicaciones
de misidn critica, que requieren estar 100%
disponibles para el usuario. Por esto cuentan con
FULL REDUNDANCIA en la mayor parte de sus
componentes.
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Pueden incorporar hasta 316 Cores en un
solo equipo.

T

TechnoSystems
Chile Ltda.




SuperServer attec G remancs

Rackmount
2U Rackmount
3U Rackmount
Tower / 4U
5U Rackmount
Mid-Tower / Mini-Tower
Internet of Things
Gateway Solutions
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Twin Solution @ztec

rendimiento, servidores rentables para Cloud Computing. Maximo rendimiento en las

Alta densidad,

SUPERMICR!

aplicaciones de Tl HPC / Data Center, Cloud Computing y Enterprise. Estos sistemas de alto rendimiento y alta
densidad ofrecen un flujo de aire dptimo para un enfriamiento eficiente de la energia, facil mantenimiento y
alta disponibilidad con nodos intercambiables en caliente y modulos de alimentacion redundantes.

BigTwin™ FatTwin ™

The industry’s highest performing Iwin multi-node system. Leading 4U System Based on Proven Twin

Architecture for High Performance and Throughput

= OoooooBDBDoBpOBn ﬂdEUUBDUEﬂ.

2U 4/2-Node Server 4U 4-Node Rear I/0 4U 8-Node Rear 1/0
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2U TwinPro™ [/ 1U TwinPro™

Industry Leading 2U Twin Systems Delivering
High Performance and Throughput

2U 4/2-Node Server
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MicroBlade™ a&fec LI

+ Best density and power-efficiency with up to 56x 1-socket or 28x 2-socket nodes = X11 SuperBlade” enclosures in 8U, 6U and 4U form factors
+ M.2 NVMe SSD and HW SAS3 RAID support = 1-socket (15), 2-socket and 4-socket (45) blade servers
« Ethernet switches supporting 1G, 2.5G and 10G downlinks with 96%-+ fewer cables + Highest performance with 205W TDP Intel” Xeon® Scalable processors
« Redundant 2200W Titanium Level (96%+ efficiency) AC power supplies » Redundant (N+1/N+N) 2200W Titanium Level (96%+ efficiency) AC power supplies

« Redundant (N+1/N+N) 2000W DC power supplies
+» Battery Backup Power (BBP") modules
+ Free-Air Cooling
= Supermicro RSD and Redfish RESTful APls supported

« Battery Backup Power (BBP) modules
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MicroCloud aZfec¢ Soreroacy

Super Server Solution
24/12/8 Modular UP Server Nodes in 3U

Sistemas optimizadds para proveedores de Cloud Computing, Data y Web Hosting, HPC, Data Center,
aplicaciones de cdmputo intensivo.

Soluciones de alta densidad admite 24/12/8 nodos en un factor de forma de 3U.

TechnoSystems
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SuperStorage

| 5 | 4 Estas plataformas tienen capacidad de:
Sistemas Soluciones que comprenden torres de discos g |
que pueden conectarse directamente a los servidores, s - Hasta 72 discos en rack de 4U
ya sea por interfase SCSI, Canal de Fibra o SAS 4 W Hasta 8TB cada disco
como también a la Red de Datos via Fibra Optica o_// v LOLLL/ 0 Més de 576TB en un solo equipo.
Ethernet bajo el protocolo ISCSI, e incluso serla /| Lorrey Operan con discos SATA / SAS / SSD /
ampliacidon de una estructura de almacenamiento: - s T NVMe
ya existente. e ey || N Ofrecen redundancia en sus fuentes de
| poder.
Conectividades de alta velocidad.

9
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Innovacion en la Educacion
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Outsorcing Tecnologico
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Clientes que han confiado en nosotros
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Nuestros Partner Tecnologicos
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Business
Partner
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Comercial Technosystems Chile Limitada

Av. Bilbao 0268 — Providencia -Santiago — Chile
Codigo Postal 7501138

Telefono (56 2) 2328 8900

RUT: 96.678.350-8

www.artec.cl

www.Technosystems.cl



http://www.artec.cl/
http://www.technosystems.cl/
technoystems.cl
https://es-la.facebook.com/TechnosystemsChile/
https://www.instagram.com/technosystems_chile/
https://www.linkedin.com/company/technosystems-chile-s-a-/
https://twitter.com/technosystems_

